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1. Quality Policy / นโยบายคุณภาพ 

EEC Supply Co., Ltd. is committed to delivering reliable products and services that meet or 

exceed customer expectations. Our management system follows ISO 9001:2015 principles 

and ensures continuous improvement, traceability, and compliance with applicable 

regulations. 

 

บริษทั อีอีซี ซัพพลาย จ ากดั มุ่งมัน่ที่จะส่งมอบผลิตภณัฑ์และบริการที่มีคุณภาพสูงตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ 

โดยมีระบบบริหารคุณภาพตามแนวทางของ ISO 9001:2015 

เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองและการตรวจสอบยอ้นกลบัไดใ้นทุกขั้นตอน 

2. Scope of Operations / ขอบเขตการด าเนินงาน 

EEC Supply provides mechanical components, PPE equipment, industrial consumables, and 

chemical maintenance products (CRC and similar) to support the EV and manufacturing 

industries in Thailand. 

 

บริษทั อีอีซี ซัพพลาย จ ากดั จดัจ าหน่ายชิ้นส่วนเคร่ืองกล อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล วสัดุส้ินเปลืองอุตสาหกรรม 

และผลิตภณัฑ์เคมีส าหรับบ ารุงรักษา (เช่น CRC) เพ่ือสนับสนุนอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้าและการผลิตในประเทศไทย 

3. Responsibilities / ความรบัผิดชอบ 

Managing Director: Ole Risøy 

Responsible for quality management, supplier evaluation, and customer satisfaction. 

 

กรรมการผูจ้ดัการ: นาย โอเล ริโซย์ 

รับผิดชอบดา้นการบริหารคุณภาพ การประเมินซัพพลายเออร์ และความพึงพอใจของลูกคา้ 

4. Core Quality Processes / กระบวนการหลกัด้านคุณภาพ 

• Supplier Evaluation and Approval 

• Incoming Inspection and Documentation 

• Storage and Handling 

• Delivery and Customer Feedback 

 

• การประเมินและอนุมตัิซัพพลายเออร์ 

• การตรวจสอบสินคา้เขา้และเอกสารประกอบ 

• การจดัเก็บและการจดัการวสัด ุ

• การส่งมอบและการรับขอ้เสนอแนะจากลูกคา้ 
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5. Non-Conformance and Corrective Action / การจดัการข้อบกพร่องและการแก้ไข 

Any deviation or complaint is recorded, investigated, and followed by corrective and 

preventive action. Records are maintained for traceability. 

 

กรณีพบขอ้บกพร่องหรือการร้องเรียน จะมีการบนัทึก ตรวจสอบ และด าเนินการแกไ้ขและป้องกนั พร้อมเก็บบนัทึกเพ่ือการตรวจสอบยอ้นหลงั 

6. Continuous Improvement / การปรบัปรงุอย่างต่อเน่ือง 

EEC Supply reviews performance indicators regularly and implements improvements to 

ensure sustained quality and customer satisfaction. 

 

บริษทั อีอีซี ซัพพลาย จ ากดั มีการทบทวนผลการด าเนินงานเป็นประจ าและด าเนินการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 

เพ่ือรักษาคุณภาพและความพึงพอใจของลูกคา้ 

7. Document Control / การควบคุมเอกสาร 

All quality documents are reviewed, approved, and updated by the Managing Director. 

Controlled copies are stored electronically. 

 

เอกสารคุณภาพทั้งหมดไดรั้บการตรวจสอบ อนุมตัิ และปรับปรุงโดยกรรมการผูจ้ดัการ โดยเก็บส าเนาที่ควบคุมไวใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

8. Record Retention / การเกบ็บนัทึกข้อมูล 

Records related to suppliers, inspections, deliveries, and customer feedback are retained for 

at least 3 years. 

 

เอกสารบนัทึกที่เก่ียวขอ้งกบัซัพพลายเออร์ การตรวจสอบ การจดัส่ง และขอ้เสนอแนะของลูกคา้ จะถูกเก็บรักษาไวอ้ย่างน้อย 3 ปี 

 

Ole Patrick Risøy, Managing Director / กรรมการผูจ้ดัการ 
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